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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2021/01.15.001-SEMAD

1. DO OBJETO

1.1 Registro de prego objetivando a Contratagdo de empresa para realizagao de
servicos de manutengcdo preventiva e corretiva, com reposicdo de pegas em
equipamentos Odontolégicos para atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Saude de Marituba/PA.

1.2  RELACAO DOS EQUIPAMENTOS ODONTOLOGICOS PARA MANUTENCAO

VALOR VALOR
ITEM EQUIPAMENTOS QUANT. | UNIDADE | ESTIMADO ESTIMANDO
MENSAL ANUAL
1 COMPRESSOR ODONTOLOGICO 26 UNIDADE | R$ 10.672,14 | R$ 128.065,68
2 AMALGAMADOR CAPSULADO 110 VOLTS 1 UNIDADE | R$ 164,17 R$ 1.970,04
3 AUTOCLAVE DE 21 LITROS, COM CAMARA DE 23 UNIDADE | R$ 8.495,67 RS 101.948,04
ESTERILIZACAO T
4 MICROMOTOR ODONTOLOGICO 30 UNIDADE | R$ 3.695,31 R$ 44.343,72
5 CONTRA ANGULO 30 UNIDADE | R$ 3.689,01 R$ 44.268,12
6 MOCHO ODONTOLOGICO COM 5 RODIZIOS 33 UNIDADE | R$ 6.771,70 R$ 81.260.40
COM DUPLOS MOVIMENTOS i
7 NEGATOSCOPIO ODONTOLOGICO DE MESA 2 UNIDADE | R$ 328,32
oG R$ 3.939,84
8 APARELHO DE PROFILAXIA COM JATO DE 12 UNIDADE | R$ 1.969,92
BICAR-BONATO R$23.639.04
9 DESTILADOR DE AGUA COM SISTEMA DIGITAL 1 UNIDADE | R$ 164,16
ETTROS R$ 1.969,92
10 FORNO PARA PRP 1 UNIDADE | R$ 205,20 R$ 2.462,40
11 FORNO ELETRICO PRA PROTESE 110 VOLTS 1 UNIDADE | R$ 164,16 R$ 1.969,92
12 DESTILADOR PARA PROTESE 1 UNIDADE | R$ 164,16 R$ 1.969,92
13 VIBRADOR DE GESSO 1 UNIDADE | R$ 164,16 R$ 1.969,92
14 CANETA DE ALTA ROTACAO 29 UNIDADE | R$ 3.570,48 R$ 42.845,76
15 APARELHO DE RAIO X 4 UNIDADE | R$ 2.462,40 R$ 29.548,80
16 EQUIPO ODONTOLOGICO COMPLETO 28 UNIDADE | R$ 17.244,56 | R$ 206.934,72
17 CORTADOR DE GESSO 2 UNIDADE | R$ 246,06 R$ 2.952,72
18 PECA RETA 2 UNIDADE | R$ 245,93 R$ 2.951,16
19 MOTOR DE CHICOTE 1 UNIDADE | R$ 123,04 R$ 1.476,48
20 FOTOPOLIMERIZADOR 27 UNIDADE | R$ 4.427,38 R$ 53.128,56

Valor Global Estimado RS 779.615,16

2. DA JUSTIFICATIVA

21 E importante considerar as necessidades de uma manutencdo constantes e com
qualidade, seguindo as orientacdes técnicas especificas, como um imperativo para a
utilizacdo adequada dos equipamentos, no atendimento aos usudrios da Rede de
Assisténcia a Saude Bucal da Secretaria Municipal de Saude de Marituba, bem como os
principios da conservacdo dos proprios equipamentos visando a extensdo de sua vida Util.

2.2 Com a contratacdo de uma empresa especializada em manutencdo preventiva e
corretiva busca-se exercer de forma eficiente o bom uso e funcionamento dos
equipamentos desta Secretaria, atendendo ainda as recomendacdoes da ANVISA.
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3. DA CLASSIFICACAO DO OBJETO.

3.1 O presente termo de referéncia tem por finalidade definir as especificacdes dos
servicos que compdem o objeto da solicitacdo de despesa, bem como as condicdes para
a prestacdo dos mesmos, a fim de que a Secretaria Municipal de Saude de Marituba
venha a contratar uma empresa especializada na prestacdo de servigcos referentes a
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos Odontolégicos, nos locais definidos
pela Secretaria de Saude compreendendo as atividades, fornecimento(s) de peca(s) e
acessorios de reposicdo originais e genuinos.

4. DAS ESPECIFICAGCOES

41 O técnico deverd ser devidamente habilitado para as manutencdes preventiva e
corretiva dos equipamentos Odontoldgicos, a empresa confratada deverd comprovar
essa capacitacdo técnica através de pelo menos 2 (dois) cerfificado de assisténcia
técnica autorizada emitidos por pessoa juridica de direito privado, que comprovem que o
técnico tem aptiddo para o cumprimento do objeto licitado.

5. OBRIGAGOES DA PARTE:

5.1 Manutengdo Preventiva: A Empresa contratada deverd prestar manutencdo
preventiva nos equipamentos Odontoldgicos sempre que houver a necessidade nos dias
e hordrios determinados através de agendamento e que vigorard até o final da
contratacdo dos servicos. A manutencdo nos equipamentos odontoldgicos constard de
exame, teste e ajuste de todos os equipamentos, desenfupimento de todas as pontas e
mangueiras pelas quais passem materiais orgdnicos e /ou ndo-organicos, limpeza dos ralos
dos sugadores, impeza e lubrificacdo das canetas de alta e baixa rotacdo e drenagem e
lubrificacdo dos compressores odontolégicos. Nos equipamentos médicos constard de
verificacdo de funcionamento das Autoclaves, das saidas dos nebulizadores, Otoscopio,
Negatoscopio, efc.

5.1.1 - A Contratada deverd fornecer a Geréncia da Unidade de Saude o relatério (Check-
List em duas vias) de cada equipamento a ser executada a manutencdo preventiva. Nao
serdo consideradas executadas as manutencdes preventivas feitas sem o atesto no
relatério (Check-List em duas vias) por parte da Geréncia da Unidade de Saude.

5.1.2 - A manutencdo preventiva ocorrerd de acordo com o cronograma previamente
estabelecido pela Confratada, independente da ocorréncia de chamados para
manutencdo corretiva.

5.1.3 - Os servicos de manutencdo preventiva deverdo ser realizados por técnicos
especializados, que serd responsavel pela emissdo do relatdrio dos servicos executados a
cada visita;

5.1.4 - A utilizacdo, por parte da Contratada, de equipamentos e acessorios proprios para
manutencdo ocorrerd sem 6nus para a Confratante.

5.1.5 - A verificacdo do funcionamento em geral de todo o sistema serd realizada por meio
de equipamentos de afericdo, devidamente calibrado e aferido, com certificado
comprobatdério, conforme determinam as normas do fabricante.

5.1.6 - Os funciondrios que prestardo o servico deverdo estar sempre uniformizados,

e
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atentando para o hordrio de funcionamento dos setores e manutencdo da limpeza e

ordem do local de servico.

5.1.7 - A primeira manutencdo corretiva nos equipamentos constantes deste Termo de

Referéncia ocorrerd no primeiro més de vigéncia do confrato, apds emissdo da Ordem de

Inicio de Execucdo do Servico. Considerando que seja informada a contratada a

existéncia de equipamentos inoperantes, a mesma deverd realizar a primeira manutencdo

preventiva no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da Ordem de Inicio
de Execucdo do Servico.

5.7. A Empresa contratada deverd comparecer para manutencdo correfiva dos
equipamentos no periodo mdximo de 12 (doze) horas apds ser comunicada por
telefone, por escrito ou pessoalmente pela Secretaria de Salde /ou equipe
Odontologica através de qualquer um dos servidores lotados nessas Secdes (Diretor
Administrativo e Financeiro, Médicos, Enfermeiros, Cirurgidoes — Dentistas ou auxiliar
de saude bucal e técnico).

5.8. OBS: A Empresa contratada devera instalar e prestar manutengdo preventiva em
novos aparelhos que por ventura forem adquiridos pela Secretaria de Sadde no
periodo da Vigéncia deste contrato

5.9. Relatdrios: Apresentar relatérios todas as vezes que forem feitas manutencoes
preventivas e detectados problemas que dependam da manutencdo corretiva,
descrevendo o problema, os materiais e pecas a serem adquiridos com seus
respectivos valores comprovado atfravés de pesquisa de preco, para que a
Administracdo tome as devidas providéncias.

5.10. Todos os equipamentos ou pecas que necessitarem ser retirados dos consultorios
para conserto na oficina da empresa deverdo ser entregues no prazo maximo 48
horas.

6. DA EXTENSAO DA MANUTENGAO CORRETIVA

6.1. A Extensdo da manutencdo corretiva consiste em no momento da correcdo das falhas
enconfradas tfambém seja verificado possiveis problemas que possam ocorrer e utilizar de
procedimentos visando prevenir situacoes que possam gerar falhas, defeitos ou até mesmo
a conservacdo da vida Util dos equipamentos, bem como recomendar ao Contfratante
eventuais providéncias para solucdo de problemas que possam estar e/ou vir a interferir
no desempenho e eficiéncia dos mesmos. Deverd ser executado em obediéncia a um
Plano ou Programa de Manutencdo.

6.2. A Extensdo da Manutencdo corretiva compreende, no minimo, o desempenho dos
seguintes procedimentos quando couber e restar claro e evidente que poderd trazer
prejuizos futuros.

6.2.1 — Limpeza do equipamento com inicio de falha;

6.2.2 — Verificacdo dos isolamentos das tubulacdes que estejam expostos;

6.2.3 — Eliminar focos de ferrugem que possam comprometer o equipamento;

6.2.4 — Limpeza dos filtros de ar que possam ter causados problemas a serem corrigidos;
6.2.5 — Verificacdo dos compressores que podem ter causado danos ao equipamento;
6.2.6 — Limpeza interna e externa dos evaporadores;

6.2.7 — Limpeza interna e externa dos condensadores;

6.2.8 — Limpeza da serpentina dos evaporadores;

6.2.9 — Ajuste dos termostatos;

6.2.10 - Medicdo da vazao do ar e agua;
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6.2.11 — Verificacdo e correcdo do alinhamento e fixacdo das polias dos ventiladores e
motores;

6.2.12 - Medicdo de amperagem e voltagem dos motores e ventiladores e sua
alimentacdo elétrica;

6.2.13 — Verificacdo dos quadros elétricos, referente ao superaquecimento e aperto dos
terminais reparando irregularidades;

6.2.14 — Medir, completar e repor a carga de gds refrigerante, bem como corrigir
vazamento na tubulacdo frigorifera de modo a garantir a carga térmica necessdria ao
perfeito rendimento dos equipamentos;

6.2.15 — Manutencdo mecdnica, elétrica e eletrbnica dos equipamentos;

6.2.16 — Manutencdo dos circuitos de forca e comando elétrico dos equipamentos;

6.2.17 — Manutencdo de todas as pecas e componentes periféricos inerentes, ao perfeito
funcionamento dos equipamentos;

6.2.18 — Lubrificacdo geral dos equipamentos;

6.2.19 — Manutencdo de todo o sistema de drenagem da dgua de condensacdo;

6.2.20 - Leitura de todas as grandezas elétricas, mecdnicas e de temperatura necessarias
para caracterizar o bom ou mau funcionamento dos equipamentos; e

6.2.21 - Troca de peca gasta pelo uso normal do equipamento.

6.3. A Extensdo da Manutencdo corretiva deverd ser executada, quando restar claro que
o defeito foi gerado pelo mau funcionamento de um equipamento acoplado, ou quando
no momento da manutengdo corretiva se veja que outro componente poderd causar
problemas e assim evitando desgaste, em cardter esponténeo e ndo em decorréncia de
atendimento a chamados ou reclamacoes.

6.3.1 Serd de responsabilidade da Confratada o fornecimento dos materiais de consumo
necessarios a execucdo dos servigcos, tais como: de limpeza, lubrificacdo, graxas, estopas,
soldas, produtos de pintura, e gases necessarios, etc.

6.3.2 A garantia dos servicos executados serd de 90 (noventa) dias, contados a partir do
recebimento. A peca de reposicdo, incluido o compressor, serd observado o prazo minimo
de garantia do fabricante, contado a partir da contratacdo.

6.3.3 Substituicdo do revestimentos e pintura dos equipamentos quando houver
necessidade.

7. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

7.8. Efetuar os pagamentos devidos a contratada.

7.8.1. Receber o produto objeto do confrato, nos termos, prazos, condicdes e
especificacoes estabelecidas no instrumento contratual.

7.9.  Designar servidor responsavel para fiscalizagcdo e acompanhamento do contrato.
7.9.1. Rejeitar, no todo ou em parte, por intermédio da fiscalizacdo, o fornecimento de
pecas de reposicdo que estejam em desacordo com o firmado, podendo exigir, a
qualguer tempo, a substituicdo dos que julgar insuficientes ou inadequados.

7.9.2. Aplicar a contratada as penalidades depois de constatadas as irregularidades,
garantido o contraditério e ampla defesa.

7.9.3. Fornecer & contratada todas as informacdes, esclarecimentos, documentos e
demais condicdes necessdrias a execucdo do confrato.

7.9.4. Nofificar a contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou iregularidades constatadas
na execucdo do contrato, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessdrias.

7.9.5. A gestdo e o acompanhamento do contrato ficardo a cargo do Setor Competente
indicado pela contratante.
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8. CRONOGRAMA DE PRESTAGAO DE SERVICOS X PAGAMENTO

8.8.  Osservicos objetos desta, deverdo ser executados conforme solicitacdo, no periodo
de até 365 (TREZENTOS E SESSENTA E CINCO) dias, devendo a confratada iniciar a
execucdo dos servicos em até 24 horas apds a entrega das requisicoes;

8.9. A Contratada deverd executar os servicos de manutencdo preventiva conforme a
programacdo da Secretaria Municipal de Saude e os servicos de manutencdo corretiva
deverdo ser executados em até 12 (doze) horas apds o recebimento da requisicdo.

8.10. A confratada deverd atender até 03 solicitacdes simultGneas por vez.

8.11. Os pagamentos serdo realizados em até 30 (frinta) dias apds a emissdo e/ou
apresentacdo de nota fiscal aos dos servicos prestados.

9. DA FISCALIZACAO

9.1. A execucdo dos servicos serd acompanhada pelo fiscal do contrato, que promoverd
o acompanhamento e a fiscalizacdo da sua execucdo e O seu prazo, recebendo e
certificando a nota fiscal/fatura do servico correspondente, ficando a contratada
responsavel por todo e qualguer dano causado ao patrimdnio da Secretaria Municipal de
Saude ou a terceiros, decorrente do ndo cumprimento das observacoes constantes neste
Termo.

9.2. Oresponsavel pela fiscalizacdo deverd observar na integra os procedimentos descritos
nos §§ 1° e 2° do Art. 67 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes.

9.3. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacdo pertinente aos
trabalhos, incluindo o Confrato, Projeto Bdsico e Rofina de Execucdo, Orcamentos,
Cronogramas, Correspondéncias e Relatdrios de Servicos.

9.4. Obter da Confrata a garantia explicita dos servicos executados, assim como das pecas
substituidas de modo a verificar a sua efetiva utilizacdo.

9.5. Analisar, aprovar e fiscalizar a execucdo do Plano de Manutencdo, Operacdo e
Controle, a ser apresentado pela Confratada no inicio da execucdo do Contrato.

9.6. Esclarecer das duvidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servicos
em execucdo, bem como as interferéncias e interfaces dos trabalhos da Contfratada com
as atividades de outras empresas ou profissionais eventualmente contratados pelo
Contratante.

9.7. Paralisar e/ou solicitar a correcdo de qualquer servico que ndo seja executado em
conformidade com plano ou programa de manutencdo, norma técnica ou qualquer
disposicdo oficial aplicAvel ao objeto do confrato.

9.8. Solicitar a substituicGo de materiais e equipamentos que sejam considerados
defeituosos, inadequados ou inaplic&veis aos servigcos.

9.9. Solicitar a realizacdo de testes, exames, ensaios e quaisquer provas necessarias ao
confrole de qualidade dos servicos objeto do contrato.

9.10. Exercer rigoroso confrole sobre a periodicidade de execucdo dos servicos,
aprovando os eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos.
9.11. Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servicos executados, bem como atestar
e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela Contratada.

9.12. Verificar e aprovar os relatérios de execucdo dos servicos, elaborados em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.13. Verificar e aprovar eventuais acréscimos de servicos necessdrios ao perfeito
atendimento do objeto do Contrato.

e
CNPJ: 01.611.666/0001-49 ROD BR 316 KM 13, S/N — CENTRO - MARITUBA - PA - CEP: 67.200-000

Pagina 29 de 49



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARITUBA PREFEITURA DE

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO 4y
PREGAO ELETRONICO - SRP o pra, trangformar

9.14. Solicitar a substituicdo de qualquer empregado da Contratada de embarace ou
dificulte a acdo da fiscalizacdo ou cuja presenca no local dos servicos seja considerada
prejudicial ao andamento dos servicos.

9.15. A atuacdo ou a eventual omissdo da fiscalizacdo durante a realizacdo dos trabalhos
ndo poderd ser invocada para eximir a Contratada da responsabilidade pela execucdo
dos servicos.

9.16. A comunicacdo entre a fiscalizacdo e a Contratada serd realizada atfravés de
correspondéncia oficial e anotacdes ou registros no Relatdrio de Servicos.

9.17. O Relatdério de Servicos serd destinado ao registro de fatos e comunicacoes
pertinentes  execucdo dos servicos, conclusdo e aprovacdo, indicacdes sobre a
necessidade de frabalho adicional, autorizacdo para substituicdo de matericis e
equipamentos, irregularidades e providencias a serem tomadas pela Contratada e
Fiscalizacdo.

9.18. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo hdbil para a aprovacdo das medidas
convenientes.

Marituba-PA, 10 de marco de 2021.

DIEGO RODRIGUES DA
SILVA:53056450268
2021.001.20142

DIEGO RODRIGUES DA SILVA
Secretdrio Municipal de Saude
Decreto n°®042/2021
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